
         

                                    

FORMATO No. 1 
CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA OFERTA 

 
Bogotá D.C 05 de agosto de 2026. 
 

 
Señores 

FIDUPREVISORA S.A, COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DE LOS 
RECURSOS DE LA CUENTA ESPECIAL DE LA NACIÓN FONDO NACIONAL DE 
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO – FOMAG.  

Bogotá D.C  
 

 
Asunto: Invitación No. ICSA-002-2026 

 
 

El suscrito, obrando en representación de  C&C SERVICES S.A.S., me permito 
presentar propuesta para el proceso de selección del asunto, cuyo objeto es: 
“Contratar la prestación de servicios integrales de gestión operativa 

especializada BPO y Contact Center para el Fondo Nacional de Prestaciones 
Sociales del Magisterio – FOMAG”, de acuerdo con los términos y condiciones 

establecidos en el pliego de condiciones del proceso de selección de la referencia y 
de conformidad con lo establecido en ese documento.  
 

Dejo constancia bajo la gravedad de juramento de lo siguiente:  
 

1. Me asiste capacidad legal para ofertar, firmar el correspondiente contrato, en 
caso de ser adjudicado.  
 

2. Que, declaro bajo la gravedad de juramento la cual se entiende prestada con 
la firma de la presente carta, que ni la(s) persona(s) naturales(es) y/o jurídicas 

por mi representadas(s) nos encontramos incursos en causal alguna de 
inhabilidad o incompatibilidad o prohibiciones para participar en el presente 
proceso de selección y/o contratar, consagradas en la Constitución y la ley.  

 
3. Que, manifiesto expresamente haber leído y conocer la invitación y en con-

secuencia me someto a él y me comprometo de manera expresa a cumplir 
todas las especificaciones y condiciones técnicas señaladas salvo las 
sugerencias expresamente declaradas, en el evento que sean aceptadas por 

Fiduprevisora S.A, como Administradora de los recursos y vocera de la cuenta 
especial de la Nación Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio – 

FOMAG. 
 

4. Que, acepto las consecuencias que se deriven del incumplimiento de los 
requisitos a que se refiere el literal anterior. 
 



         

                                    

5. Que, declaro bajo gravedad de juramento, que toda la información aportada y 

contenida en mi propuesta es veraz y susceptible de comprobación. 
 

6. Que acuso recibo de las comunicaciones (si a ello hubiere lugar) de fecha 30 
de julio de 2026 y ADENDAS (si a ello hubiere lugar) números _1_, _2_, _3_,  
al pliego de condiciones, expedidos por Fiduprevisora S.A, Como Vocera Y 

Administradora De Los Recursos De La Cuenta Especial De La Nación Fondo 
Nacional De Prestaciones Sociales Del Magisterio – FOMAG., durante el periodo 

del proceso de selección No ICSA -002-2026 y manifiesto haberlos leído y 
conocerlos, y por tanto me someto a ellos y renuncio a cualquier reclamación 
por ignorancia o errónea interpretación de estos o por no haber tenido en 

cuenta al ofertar, todas las circunstancias previsibles de tiempo, modo y lugar 
que pueden incidir en la ejecución del contrato.  

 
7. Que, en caso de que me fuera adjudicado el presente proceso de selección, 

me comprometo a suscribir y ejecutar el contrato correspondiente con 

Fiduprevisora S.A, Como Vocera Y Administradora De Los Recursos De La 
Cuenta Especial De La Nación Fondo Nacional De Prestaciones Sociales Del 

Magisterio – FOMAG, dentro del término establecido para ello en la invitación 
y a terminar el contrato dentro de los plazos contractuales previstos, así como 
a ejecutar todas las obligaciones del contrato que celebre con Fiduprevisora 

S.A, Como Vocera Y Administradora De Los Recursos De La Cuenta Especial 
De La Nación Fondo Nacional De Prestaciones Sociales Del Magisterio – 

FOMAG. 

8. Que, conozco y acepto en un todo las leyes generales y especiales aplicables 

a este proceso contractual.  

9. Que, conozco y acepto las disposiciones del Manual De Contrataciones Bienes 
y Servicios del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio – 

FOMAG.  

10.Que, declaro bajo la gravedad de juramento la cual se entiende prestada con 
la firma de la presente carta, que la(s) persona(s) jurídica(s) por mi 

representada(s) no se encuentran incursas en ninguna causal de disolución o 
liquidación conforme a la ley y/o los estatutos, al momento de presentar la 

propuesta.  

11.Que, declaro bajo la gravedad de juramento la cual se entiende prestada con 

la firma de la presente carta, que la(s) persona(s) jurídica(s) por mi 
representada(s) no se encuentra(n) incursa(s) en proceso de fusión o escisión, 

al momento de presentar la propuesta.  

12.Que, yo y las persona(s) naturales y/o jurídica(s) por mi representadas, nos 

encontramos a paz y salvo con el Tesoro Nacional, por concepto de todos los 
impuestos nacionales y distritales de los cuales somos sujeto pasivo. (en caso 

de no encontrarse a paz y salvo señalar el concepto de los atrasos a detalle). 



         

                                    

13.En cumplimiento de lo señalado en la ley, declaro bajo la gravedad de 

juramento que la empresa o el consorcio o la unión temporal que represento 
no se encuentra relacionado en el Boletín de Responsables Fiscales que publica 

la Contraloría General de la República. (En el evento que el proponente sea 

una persona natural, debe realizar esta declaración.) 

14.Que haremos los trámites necesarios para la suscripción y ejecución del 

contrato, en los plazos establecidos en el pliego de condiciones. 

15.Que, mediante la suscripción del presente documento, así como la 
presentación de la oferta correspondiente, autorizo a Fiduprevisora S.A, Como 

Vocera Y Administradora De Los Recursos De La Cuenta Especial De La Nación 
Fondo Nacional De Prestaciones Sociales Del Magisterio – FOMAG para efectuar 
las consultas de antecedentes de la Contraloría General de la República, de la 

Procuraduría General de la Nación, de la Policía Nacional y el certificado de 
antecedentes del sistema de registro nacional de medidas correctivas RNMC, 

tanto del representante legal que suscribe, así como de la persona jurídica que 

represento.  

16.Que esta oferta, una vez aceptada y notificad su adjudicación, me obliga a su 

cumplimiento hasta que se prepare el contrato y se firme formalmente. 

17.Certifico bajo la gravedad el juramento, que se entiende surtida con la firma 
del presente documento, que a la entidad que represento NO se le han hecho 

efectivas pólizas de cumplimiento y/o calidad en su contra o le han sido 
impuestas multas o sanciones por entidades contratantes, en los últimos tres 

(3) años 

18.Certifico bajo la gravedad de Juramento, que se entiende surtida con la firma 

del presente documento, que los representantes legales, socios o accionistas, 
o quienes ostenten la calidad de administradores, NO, tienen algún tipo de 

relación contractual vigente con Fiduprevisora S.A, como Administradora de 
los recursos y vocera de la cuenta especial de la Nación Fondo Nacional de 
Prestaciones Sociales del Magisterio – FOMAG, a título personal o por 

interpuesta persona. 

19.Señalo que nos presentamos como: PROPONENTES MIPYMES____ O 

EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD_______, o EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE 

MUJERES____X____ (Señale alguna si aplica si no colocar N/A)  

20.Declaro que: [Marque con una X la característica aplica al Proponente] 

 

El 
Proponente 
es:  

Persona natural__ 

Persona jurídica nacional _X__  
Persona jurídica extranjera sin sucursal en 

Colombia___  
Sucursal de sociedad extranjera ___  
Unión Temporal ___  



         

                                    

Consorcio ___ 
Otro__ 

Grupo 
empresarial:  

El Proponente o alguno de los miembros del 

Proponente Plural pertenece a un grupo empresarial: 
sí__ no_X__ Nombre del grupo empresarial: 

_____________________________________ 
 

En caso de que la respuesta anterior sea afirmativa, 
la participación en el grupo empresarial es en calidad 
de:  

 
Matriz ___  

Subordinada ___  
Subsidiaria ___  
Filial ___  

Otro (indicar cuál) ___________ 
  

Composición 

de la 
persona 
jurídica: 
 

El Proponente cotiza en bolsa: sí___ no__X__ 
Composición accionaria del Proponente o de las 

personas jurídicas que integran el Proponente Plural 
(lo anterior no aplica para las sociedades anónimas 
abiertas): 

 
 

Porcentaje 
participación 

NIT, Cédula o 
Documento de 
Identificación 

Nombre o 
Razón 
social del 

Accionista 

95% 79576000 Pablo César 
Castañeda 

Camacho 

5% 24719003 Luz Yarime 
Giraldo 

Castaño 
 

 

21.Que el original de la propuesta conta de ______________ (__) folios, 

debidamente numerado.  

22.Que acepto ser notificado de cualquier decisión por medio del siguiente correo 

electrónico : melida.sandoval@cyc-bpo.com licitaciones@cyc-bpo.com 

QUE MI PROPUESTA SE RESUME ASÍ  
NOMBRE COMPLETO DEL PROPONENTE: C&C SERVICES S.A.S. 
Cédula de ciudadanía o NIT: 900.008.653-0 

REPRESENTANTE LEGAL: Pablo César Castañeda Camacho 

mailto:melida.sandoval@cyc-bpo.com
mailto:licitaciones@cyc-bpo.com


         

                                    

 

(En caso de Consorcio o Unión Temporal, se debe indicar el nombre y país de origen 
de cada una de las partes que lo conforman)  

Plazo para ejecutar el contrato: 6 meses  
Validez de la propuesta: 120 días  
Además, adjunto los siguientes formularios y formatos exigidos debidamente 

diligenciados.  
Indicar cuales: 

 
Atentamente,  
 

Razón Social: C&C SERVICES S.A.S. 
NIT. 900.008.653-0 Régimen tributario al cual pertenece: Común  

Dirección: Cl  19 # 3 -16 P 3 
Teléfono: 6017461166 Ext 8006 Fax: 601-7461166   
Correo electrónico:  melida.sandoval@cyc-bpo.com 

Ciudad Bogotá D.C  
 

 
 
 

Firma _________________________________  
Nombre Representante Legal : Pablo César Castañeda Camacho 

C.C. No. 79.576.000  de Bogotá D.C  
 
 

FIRMA Y SELLO 

 
 
 



Bogotá, D.C., 05 de agosto  Señores: 

FOMAG 
E. S. M.  

Asunto: Certificación de emprendimientos y empresas de mujeres. 

PABLO CÉSAR CASTAÑEDA CAMACHO, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado 
con cédula de ciudadanía número 79.576.000, actuando en calidad de representante legal y 
GILBERTO RIVERA SABOGAL, identificado con cédula de ciudadanía No. 6.010.064 de 
Cajamarca, en calidad de Revisor Fiscal de la compañía C&C SERVICES S.A.S., identificada con 
NIT. 900.008.653-0, de conformidad con el artículo 2.2.1.2.4.2.14, del Decreto 1860 de 2021, 
por medio de la presente nos permitimos certificar bajo la gravedad de juramento que , el cincuenta 
por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la compañía, son ejercidos por mujeres y 
éstas han estado vinculadas laboralmente durante al menos el último año anterior a la fecha de 
expedición de la presente certificación en el mismo cargo u otro del mismo nivel, entendiéndose 
como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones están relacionadas con la dirección 
de áreas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. 

Las personas que conforman los cargos de nivel directivo se relacionan a continuación, donde, 
además, se detalla el número de mujeres y el tiempo de vinculación:

NUNERO DE 
DOCUMENTO

NOMBRE
FECHA 

INGRESO
CARGO

79576000 CASTAÑEDA CAMACHO PABLO CESAR 22/02/2005 Presidente

1015423702
PAEZ CASTIBLANCO ADRIANA 

NATALY
4/11/2008

Gerente de 
Operaciones

39756368 SANDOVAL CABRA MELIDA 4/11/2008
Gerente 
Administrativa

24719003 GIRALDO CASTAÑO LUZ YARIME 6/05/2010 Gerente De Mercadeo

1010178143
MONCALEANO RUBIO CRISTIAN 

OSWALDO
2/01/2014

Gerente Jr. De 
Aplicaciones De 
Contact Center

91498957 RAMIREZ JULIO CESAR 25/05/2016 Gerente de cuentas



52105305 PINZON MARTINEZ YANNETH OTILIA 17/09/2018
Gerente De Gestión 
Humana

52716114 BARRERA CONDE ADRIANA 3/12/2018
Gerente de 
Operaciones

39790578 DURAN GUTIERREZ ANGELA MARIA 1/10/2019 Gerente De Planeación

53069726
CASTRILLON RIVEROS KATTERENE 

ANDREA
18/01/2021 Gerente De Cuentas

28553156 OSORIO MEJIA MARCELA ANDREA 1/06/2021
Gerente Jr. De Mesa 
De Servicio

1076201824 GONZALEZ MORA DIEGO FERNANDO 27/10/2021 Gerente Legal

1014205170 ROMERO ROMERO KAREN PAOLA 8/11/2023 Gerente De Cuentas Jr

1033722637 CASTILLO LOPEZ LEIDY YOHANA 4/03/2024
Gerente Nuevos 
Negocios

1014201640 RINCON AREVALO ANGELICA MARIA 20/05/2024
Gerente De Riesgo Y 
Control Interno

Como soporte, se anexa copia de los respectivos documentos de identidad, copia de las certificaciones 
laborales con las funciones, así como, el certificado de aportes a seguridad social del último año en 
el que se demuestran los pagos realizados por el empleador.

Cordialmente, 

______________________________________ ___________________________________
PABLO CÉSAR CASTAÑEDA CAMACHO GILBERTO RIVERA SABOGAL 
C.C. 79.576.000 C.C.6.010.064
Representante Legal T.P. No 35183-T
C&C Services S.A.S. Revisor Fiscal

C&C Services S.A.S.

_____________
É

____________________________________________________________________________________________ _________
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